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Importancia da reservacao de agua:
tenha sua caixa d’agua sempre em dia

Vocé sabia que a reservacdo de agua — popularmente
conhecida como caixa d’agua — € um item essencial em
qualquer residéncia ou edificacdo? E importante que todos os
clientes da Samotracia possuam uma caixa d’agua dimensionada
corretamente, de acordo com o nimero de moradores € o
consumo do imoével. Ter esse reservatdrio garante autonomia e
tranquilidade, especialmente em situacées de manutencdo na
rede ou interrupcdes temporarias no fornecimento, evitando
qualguer tipo de contratempo no dia a dia.

Lembramos que a responsabilidade pela reservacdo é do cliente,
e contar com um sistema adequado é parte fundamental de uma
boa estrutura hidraulica. A recomendacao técnica é que a caixa
d’agua tenha capacidade para pelo menos 48 horas de consumo
da residéncia. Assim, vocé e sua familia mantém o conforto e a
rotina normalmente, mesmo em situacdes pontuais de
instabilidade no abastecimento. Planeje, revise e mantenha sua
reservacao em dia — é uma atitude simples que faz toda a
diferenca.



Parametros de Analises:

Turbidez (NTU)

A turbidez é a medida da resisténcia da 4gua & passagem de luz. E provocada pela presenca
de particulas em suspensao (flutuando/dispersas) na dgua, o que reduz sua transparéncia,
podendo deixa-la com aspecto turvo. A turbidez € um parametro de aspecto estético de
aceitacdo ou rejeicdo do produto. De acordo com a Portaria MS n°e 888 de 04/05/2021 do
Ministério da Saude, o valor maximo permissivel de turbidez na dgua distribuida é de 5,0 NTU.

Cor Aparente (uH)

A cor indica a presenca de substancias dissolvidas na adgua, ou finamente dissolvidas (matéria
organica, como exemplo, material vegetal, ferro, manganés). Assim como a turbidez, a cor é
um parametro de aspecto estético, para aceitacdo ou rejeicdo do produto. Entretanto, a
presenca de cor na agua nao significa necessariamente agua nao potavel. De acordo com a
Portaria MS ne 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, o valor maximo permissivel de cor
na agua distribuida é de 15,0 uh.

Cloro (mg/L)

E a quantidade de cloro que permanece na &gua depois do processo de desinfeccéo, sendo
dessa forma, uma garantia da desinfec¢cdo ao longo das redes de distribuicdo. O cloro é
adicionado durante o tratamento com objetivo de eliminar bactérias e outros microrganismos
que podem estar presentes na agua. A agua distribuida ao consumidor deve conter de acordo
com a Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, uma concentragdo minima de
0,2 mg/L (miligrama por litro de dgua) de cloro residual e concentracdo méaxima de 5,0 mg/L.

Fluoreto (mg/L)

A fluoretacdo € um processo de adicdo de pequenas quantidades de sais de fluor no
tratamento da agua para consumo humano, a fim de impedir a degradacéo dos dentes. De
acordo com a Portaria MS ne 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, o valor maximo
permitido de sais de flior na dgua é de 1,5 mg/L.

pH (Potencial Hidrogenidnico)

O pH é uma medida que estabelece a condicédo 4cida ou basica (alcalina) da dgua. E um
parametro de carater operacional que deve ser acompanhado para aperfeicoar os processos
de tratamento e para preservar as tubulacées do sistema de distribuicdo contra corrosdes ou
entupimentos. Nao ha risco sanitario associado diretamente a sua medida. De acordo com a
Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 do Ministério da Salde, a faixa recomendada de pH na dgua
distribuida é de 6,0 a 9,0.

Coliformes Totais

Grupo de bactérias que indicam a contaminacdo da agua por bactérias provenientes da
natureza, as quais podem ser encontradas no solo e nos vegetais. Este parametro pode indicar
contaminagdo microbiolégica.

Escherichia Coli
Grupo de bactérias que normalmente vivem no intestino dos animais de sangue quente e
indicam contaminacdo de origem fecal (contaminacdo por fezes).
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QUALIDADE DA AGUA TRATADA E DISTRIBUIDA

Total de Anlises Exigidas
Mensalmente

Total de Andlises . Resultados Valor Maximo Permitido Resultados
. Realizadas pela Samotracia Portria WS " 858 de D4OST0ZY Meédia Mensal (VMP) Fora do Padréo
Parametros
ETA ETA REDEDE REDEDE_ ETA ETA REDE DE. REDEDE_ ETA ETA REDEDE_
| | |osmeugio| E™ | osmeugio | | |oswmeugio | R | oismeugio | I | oisTRBUGHO
Turbidez ” 17 [3 4 10 240 155 0% 50NTU 0 0 0
Cor Aparente il 1 45 4 10 1571 382 104 150uH 0 0 0
Cloro Residual Live 2 16 4“ 4 10 101 085 09 02a50mglL 0 0 0
pH ” 17 3 4 10 6,54 6,77 6,63 60a90 0 0 0
Fluoreto il 1 4% 4 10 066 055 07 15mglL 0 0 0
Colformes Termotolerantes 4 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Col 4 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterofrdficas
Total de Analises Exigidas
i Mensalmente o "
Total de Andlises . . Valor Maximo Permitido Resultados
. Realizadas pela Samatracia Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 Média Mensal Fora do Padrio
Parametros
ETA ETA REDEDE REDEDE. ETA ETA REDEDE_ REDEDE_ ETA ETA REDEDE_
| || DSTRBUGAD [ ETA | DISTRBUIGAO | 1 DSTRBUIGAO | ETA | DISTRIBUIGAD | | || DSTRIBUIGAO
Turbidez 19 14 [3 4 10 231 141 117 50NTU 1 0 1
Cor Aparente 19 13 4 4 10 0% 21 120 15,0uH 0 0 0
Cloro Residual Live 19 14 4 4 10 1% 128 1,14 0.2a50mglL 0 0 0
pH 19 14 45 4 10 6,44 687 684 60a90 0 0 0
Fluoreto 20 13 45 4 10 069 051 064 15mglL 0 0 0
Colformes Termotolerantes 4 4 u 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 A 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bacterias Heterofroficas
Total de Anlises Exigidas
o Mensalmente 0 "
Total de Andlises i 1 0 - Valor Méximo Permitido Resultados
. R vt 1 68 de 020 Wédia szl VHP) Fora do Pedrio
Parametros
ETA ETA REDE DE REDEDE ETA ETA REDEDE REDEDE ETA ETA REDE DE
| || DSRBUGAO |  EM | DisTRBUGKO [ | | DSTRBugAo | ETA | DisTRBUGHD | || DiSTRIBUIGEO
Turbidez 18 19 [ 4 10 118 132 119 50NTU 0 0 1
Cor Aparente 20 19 4 4 10 307 316 188 150uH 0 0 0
Cloro Residual Live 2 19 4 4 10 157 132 128 02a50mgll 0 0 0
pH 20 19 4 4 10 691 677 700 60a90 0 0 1
Fluoreto 15 14 % 4 10 043 052 046 15mgll 0 0 3
Colformes Termotolerantes 5 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Col 5 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterofroficas
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QUALIDADE DA AGUA TRATADA E DISTRIBUIDA

Total de Analises Exigidas
Mensalmente
Total de Analises Portaria NS n° 4052021 - Valor Méximo Permitido Resultados
. Realzatss orae WS ' 8 e AT FatE. (VhP) Forado Pdio
Parémetros
ETA ETA REDE DE. REDEDE ETA ETA REDE DE REDEDE. ETA ETA REDE DE
| i |osmeugio | E™ | osmeugio [ | |osmeugio | R | oisTReugio | I | DiSTRBUGEO
Turbidez 18 18 5 4 10 101 182 084 50NTU 1 0 0
Cor Aparente 19 1 51 4 10 30 467 107 150uH 0 0 2
Cloro Residual Livre 19 18 57 4 10 200 125 1,79 0.2a5,0mglL 0 0 2
pH 19 18 5 4 10 6,31 678 675 60a90 0 0 0
Fluoreto 17 15 [ 4 10 048 083 061 15mlL 0 0 1
Colformes Termotolerantes 4 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 3% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
Total de Analises Exigidas
Total de Andlises Hensenene Valor Méximo Permitido Resultados
Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 édi
R Realizadas pela Samotracia orara b meAce L. B (VMP) Fora do Padréo
Pardmetros
ETA ETA REDEDE. REDEDE ETA ETA REDE DE REDEDE. ETA ETA REDE DE
| i |osmeugio| E™ | oswmeugio [ | |osmeugio | R | ostReugio | I | DsTRBUGEO
Turbidez il 0 4 4 10 086 3 086 50NTU 0 0 0
Cor Aparente 2 0 [} 4 10 624 830 245 150uH 0 0 2
Cloro Residual Livie 2 0 [ 4 10 149 10 073 02a50mgL 0 0 0
pH il 20 [} 4 10 653 6,51 6,86 60a90 0 0 0
Fluoreto il 19 [} 4 10 040 054 058 15mylL 0 0 5
Colformes Termotolerantes 4 fQ 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 [ 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas - - -
Total de Analises Exigidas
Total de Andlises Mensalmente Wédia Nensa Valor Méximo Permitido Resultados
. Realzadas pelaSamotiaca | PorariaMS n° 85 e 04052021 fallens (VNP) Fora doPadrio
Pardmetros
ETA ETA REDEDE REDEDE ETA ETA REDEDE REDEDE ETA ETA REDEDE
| o |oswmeugio | E™ | osmeugio | I | osmeugio | E™ | osmReugio | I | DsTRBUGHO
Turbidez 18 16 [ 4 10 055 281 080 50NTU 0 0
Cor Aparente 18 16 5 4 10 639 813 549 150uH 0 0
(Cloro Residual Livre: 17 16 [ 4 10 i 143 153 02a5,0mglL 0 0 0
pH 18 16 [ 4 10 630 653 6,72 60a90 0 0 0
Fluoreto 18 16 4% 4 10 088 055 082 15mgl 0 0 1
Colformes Termotolerantes 4 3 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 3 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
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QUALIDADE DA AGUA TRATADA E DISTRIBUIDA

Total de Analises Exigidas
Mensalmente

Total de Andlises . " Valor Méximo Permitido Resultados
. Realizadas pela Samotraca Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 Meédia Mensal Fora do Padrio
Pardmetros
ETA ETA REDEDE REDEDE_ ETA ETA REDEDE REDEDE ETA ETA REDEDE
| | |osmeugio| E™ | osmeugio | | |osmeugio | R | oismeugio | I | DsTRBUGEO
Turbidez B 15 5 4 10 138 345 107 50NTU 0 0 [
Cor Aparente B 15 5 4 10 1017 1060 694 150uH 1 2 2
Cloro Residual Livre B 15 5 4 10 230 131 159 02a50mglL 0 0 0
pH B 15 5 4 10 640 6,66 6,71 60a90 0 0 0
Fluoreto 3 15 5 4 10 053 060 061 15mglL 0 1 3
Colformes Termotolerantes 4 5 5 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 5 5 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
Total de Analises Exigidas
m Mensalmente fen "
Total de Analises . i Valor Maximo Permitido Resultados
. Realizadas pela Samotracia Portara S 668 de 0405202t g (VMP) Fora do Padréo
Pardmetros
ETA ETA REDEDE REDEDE_ ETA ETA REDEDE_ REDEDE ETA ETA REDEDE
| I |osmeugio| E™ | oswmeugio | | |osmeugio | M| oismeucio | I | DsTRBUGEO
Turbidez 19 18 % 4 10 085 267 082 50NTU 0 0
Cor Aparente 19 18 5 4 10 900 512 768 150uH 1 0 0
Cloro Residual Livre 19 18 [} 4 10 160 120 119 02a50mglL 0 0 1
pH 19 18 [} 4 10 6,62 6,54 6,65 60a90 0 0 0
Fluoreto 19 18 [} 4 10 061 070 063 15mglL 0 0 1
Colformes Termotolerantes 4 4 3 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 3 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
Total de Analises Exigidas
Total de Anélises . Mensalmente » Valor Wéximo Permitdo Resutados
. Realzadas pelaSamotacia | Portaria S 88 e 04052021 Nedia Nensal (VHP) Fora doPadrio
Parémetros
ETA ETA REDE DE REDEDE ETA ETA REDE DE REDEDE ETA ETA REDE DE
| I |osmeucio | EM | osweugio | | |osmeugio| R | DisReugo | I | DSTRBUGAO
Turbidez 2 19 % 4 10 060 2% 062 50NTU 0 0 0
Cor Aparente n 19 5% 4 10 668 155 0 150uH 0 0 1
Cloro Residual Livre 2 19 % 4 10 241 135 175 02a50mglL 0 0 0
pH 2 19 % 4 10 647 659 645 60a90 0 0 0
Fluoreto 2 18 5% 4 10 0 072 057 15mgll 0 0 1
Colformes Temotolerantes 5 5 5% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Col 5 5 5% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
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QUALIDADE DA AGUA TRATADA E DISTRIBUIDA

Total de Analises Exigidas
Reali;:j:':;’;";gf::mm Porara MMSe:: ;lsr;muoslzum Nédia Mensal ikt Ma’(‘\'/’;ﬁ':,r”"’"'d" Fo'::i‘ﬂ'::gfm
Pardmetros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
| || DSTRBUGAO | ETA | DISTRBUIGAO | I DSTRBUGAO | ETA | DISTRIBUIGAD | | | | DSTRIBUIGAO
Turbidez B 18 4% 4 10 061 239 079 50NTU 0 0 0
Cor Aparente 2 18 46 4 10 6,64 78 833 15,0uH 0 0 2
Cloro Residual Livre PA] 18 46 4 10 195 1,09 149 0.2a50mglL 0 0 0
pH PA] 18 46 4 10 681 662 658 60a90 0 0 0
Fluoreto 3 18 4 4 10 066 064 048 15mglL 0 0 1
Colformes Temotolerantes 4 4 4 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 4% 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
Total de Anlises Exigidas
m Mensalmente e "
Reali::j:':;ﬁ";:f::m Porara 1S 188 e 4051121 Wi Nensl Va"”"’f{,’l’,'ﬁ‘;re'"‘"'d" s
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
| | | Dsmeugio | E™ | osmeuGio | o |oswmeugio | R | oisreugio | I | DisTRBUGHD
Turbidez 19 19 4 4 10 117 234 104 50NTU 0 0 0
Cor Aparente 19 19 4 4 10 568 574 566 15,0uH 0 0 1
Cloro Residual Livre 19 19 46 4 10 186 101 136 02a50mgll 0 0 0
pH 19 19 4 4 10 672 145 106 60a90 0 0 0
Fluoreto 19 19 4 4 10 046 061 055 15mglL 0 1 0
Colformes Termotolerantes 4 4 5 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 3 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas
Total de Anlises Exigidas
Totde Anlses Pl et Veabers ValorMaino Peitd Resulados
. Realizadas pela Samotracia Fora do Padro
Parametros
ETA ETA REDE DE REDEDE ETA ETA REDE DE REDEDE ETA ETA REDEDE
| I |osmeucio| E™ | osmeuGio | | I |oswmeugio | EM | oisreugio || I | DISTRBUGED
Turbidez 19 15 4 4 10 125 200 089 50NTU 0 0 1
Cor Aparente 19 15 4 4 10 53 625 404 15,0uH 0 0 1
Cloro Residual Livre 19 15 4 4 10 1% 100 155 02a50mglL 0 0 0
H 19 15 4% 4 10 6561 688 6% 60a90 0 0 0
Fluoreto 19 15 4% 4 10 061 066 060 15mglL 0 0 2
Colformes Totais 4 4 [ 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 4 4 [ 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterofrdficas




® 100% de esgoto tratado
® Preservagao do meio ambiente

® Ha 24 anos garantimos

a Universalizagdo dos Servicos de
Saneamento aos moradores do Alphaville
Lagoa dos Ingleses e regido.

www.samotracia.com.br
@ (©) samotraciabrasil

Av. Gaivota, 180,
Alphaville Lagoa dos Ingleses
Nova Lima, MG
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