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Inovacao e tecnologia de ponta
marcam nova fase da Samotracia

Inovacdo e tecnologia andam juntas e estdo em pauta em uma série de
investimentos estratégicos na Samotracia, como a recente implantacdo
do revolucionario Centro de Controle de Operacdes (CCO). Trata-se de
um sistema de monitoramento de Ultima geracdo, com o poder de
redefinir os padrées de eficiéncia e qualidade do servico de gestdo e
atendimento ao cliente. Muito mais do que uma sala com monitores, o
CCO é um hub de informacdes vitais, onde as operacdes diarias e
monitoramento sdo observadas em tempo real, permitindo que a
empresa aja com ainda mais agilidade. No coracao desta operacdo
esta o uso inovador de tecnologia de georreferenciamento, que, a
medida que é atualizada eleva o controle operacional a um nivel
completamente novo.

Imagine a possibilidade de acessar, em tempo real, dados especificos
sobre as redes de agua e esgoto, tais como diametro, profundidade,
tipo de material utilizado, entre uma infinidade de outras informacgdes.
Com apenas alguns cliques, os operadores da Samotracia podem
localizar o ponto de intervencdo necessaria com todos os dados
prévios, determinando o tamanho exato do problema e, assim, agindo
com maxima eficacia.

Wagner Melillo, Gerente-Geral da Samotracia,
mostra o funcionamento do CCO



Parametros de Analises:

Turbidez (NTU)

A turbidez é a medida da resisténcia da 4gua a passagem de luz. E provocada pela presenca
de particulas em suspensao (flutuando/dispersas) na agua, o que reduz sua transparéncia,
podendo deixa-la com aspecto turvo. A turbidez é um parametro de aspecto estético de
aceitacdo ou rejeicdo do produto. De acordo com a Portaria MS ne 888 de 04/05/2021 do
Ministério da Saude, o valor maximo permissivel de turbidez na dgua distribuida é de 5,0 NTU.

Cor Aparente (uH)

A cor indica a presenca de substancias dissolvidas na agua, ou finamente dissolvidas (matéria
organica, como exemplo, material vegetal, ferro, manganés). Assim como a turbidez, a cor é
um parametro de aspecto estético, para aceitagcao ou rejeicdo do produto. Entretanto, a
presenca de cor na dgua ndo significa necessariamente agua ndo potavel. De acordo com a
Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, o valor méximo permissivel de cor
na agua distribuida é de 15,0 uh.

Cloro (mg/L)

E a quantidade de cloro que permanece na dgua depois do processo de desinfeccdo, sendo
dessa forma, uma garantia da desinfeccao ao longo das redes de distribuicao. O cloro é
adicionado durante o tratamento com objetivo de eliminar bactérias e outros microrganismos
que podem estar presentes na dgua. A dgua distribuida ao consumidor deve conter de acordo
com a Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 do Ministério da Salude, uma concentracdo minima de
0,2 mg/L (miligrama por litro de dgua) de cloro residual e concentracdo maxima de 5,0 mg/L.

Fluoreto (mg/L)

A fluoretacdo é um processo de adicdo de pequenas quantidades de sais de fluor no
tratamento da agua para consumo humano, a fim de impedir a degradacao dos dentes. De
acordo com a Portaria MS n° 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, o valor maximo
permitido de sais de flior na dgua é de 1,5 mg/L.

pH (Potencial Hidrogenidénico)

O pH é uma medida que estabelece a condicdo &cida ou bdasica (alcalina) da dgua. E um
parametro de carater operacional que deve ser acompanhado para aperfeicoar os processos
de tratamento e para preservar as tubulacdes do sistema de distribuicdo contra corrosdes ou
entupimentos. Nao ha risco sanitario associado diretamente a sua medida. De acordo com a
Portaria MS ne 888 de 04/05/2021 do Ministério da Saude, a faixa recomendada de pH na dgua
distribuida é de 6,0 a 9,0.

Coliformes Totais

Grupo de bactérias que indicam a contaminacao da agua por bactérias provenientes da
natureza, as quais podem ser encontradas no solo e nos vegetais. Este parametro pode indicar
contaminagdo microbioldgica.

Escherichia Coli
Grupo de bactérias que normalmente vivem no intestino dos animais de sangue quente e
indicam contaminac¢do de origem fecal (contaminagado por fezes).



Total de Analises Exigidas.

Total de Analises Mensalmente pela Portaria MS n® Resultados Valor Maximo Permitido Resultados
Realizadas Média Mensal (VMP) Fora do Padrio
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE_
| it DISTRIBUIGAO = DISTRIBUIGAO | il DISTRIBUIGAO e DISTRIBUICAO | i DISTRIBUIGAO
Turbidez 21 14 90 4 10 0,65 0,89 0,49 5,0 NTU 5,0NTU 0 0 0
Cor Aparerte 7 7 % 7 0 0,19 057 003 50 uH 50 0 0 0
Cloro Residual Livie 19 14 90 4 10 1,05 0,90 124 0,2a5,0mg/L. 0,2a2,0mg/L 0 0 0
oH 7 7 £ 7 0 688 503 702 60290 0 0 5
Fluoreto 342 328 90 Nota ' 10 078 0,64 0,65 1,5 mg/L. 3 3 0
Coliformes 8 4 50 4 10 Ausente’ Ausente Ausente Auséncia Auséncia 0 0 0
Escherichia Coll 5 7 50 7 70 RAusente Rusente Rusente Auséncia Auséndia 0 0 0
Bactérias 8 4 50 4 10 0 0 0 500 UFC/ml 500 UFC/mlI 0 0 0
Analises Exigidas Valor Méximo Permitic o
Mensalmente pela Portaria MS n® /alor Maximo Permitido esultados
_ Real pel Média Mensal (VMP) Fora do Padrio
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
W DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUICAO i [ DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO | W DISTRIBUICAO
Turbidez 18 17 90 4 10 054 0,98 0,59 5,0 NTU 5,0NTU 2 0 1
Cor Aparente 18 17 90 4 10 0,00 0,12 0,06 15,0 uH 15,0 uH 0 0 0
Cloro Residual Livre 18 17 88 4 10 0,86 151 127 0,2a5,0mg/L. 0,2a2,0mg/L 0 0 6
oH 78 7 EQ T 0 667 758 7.8 502090 0 0 0
Fluoreto 295 319 90 Nota " 10 061 059 0,73 1,5 mg/L 3 0 0
Colformes 5 7 3 7 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia | Auséncia 0 0 0
Escherichia Cc 5 4 34 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia ] Auséncia 0 0 0
Bactérias 5 7 £ 7 70 0 0 0 500 UFC/ml_| 500 UFGImt 0 0 0

Total de Analises Exigidas.

_ e Mensalmente pela Portaria MS n® Média Mensal Valor mwm ;‘cvmlkldo =
Parametros
T [l o [0 T T [lee| o [ormRe| T T [omme
Turbidez 22 14 86 4 10 045 0,90 0,67 10NTU 50NTU 0 0 1
Cloro Residual Livre 22 15 85 4 10 0.70 099 1,50 0.2a5,0mg/L. 02a20mgl 0 0 26
[ 22 15 86 4 10 6,50 7,26 7.10 60290 0 0 0
Fluoreto 372 353 86 Nota 10 0,58 059 065 1.5mglL 0 1 1
Coliformes’ 9 5 42 4 10 Ausente Ausente’ Ausente Auséncia | Auséncia 0 0 0
Escherichia Coli 9 5 42 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia__ | Auséncia 0 0 0
Bactérias 9 5 42 4 10 0 0 0 500 UFC/mI_[ 500 UFC/mI 0 0 0

Total de Analises Exigidas.

Total de Anilises Mensalmente pela Portaria MS n® Wedia Mensal Valor Maximo Permitido Resultados
" Realizadas 888 de 0410512021 (VMP) Fora do Padréo
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
| i DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO | I DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO | 1 DISTRIBUIGAO

Turbidez 7 8 78 7 0 056 087 072 50NTU 5ONTU 0 0 0
Cor Aparente 7 8 78 7 0 0,18 122 009 500H 50 uH 0 0 0
Cloro Residual Livre 17 18 77 4 10 0,84 105 1,30 02a50mgL | 02a20mgl 0 o )
7 8 78 7 10 692 7.85 7,53 60290 0 0 0
Fluorolo 38 399 78 Nota ™ 0 0,56 061 075 5 mgl 1 7 1
Colfformes 7 6 a2 7 0 Ausents Ausente Ausents Ausenca | Ausénca 0 T .
Escherichia Col 7 6§ 2 7 10 Ausente ‘Ausente ‘Ausente Auséncia | Auséncia 0 0 0
Baciérias 7 5 a2 7 0 0 0 0 500 UFClmi_| 500 UFCimi 0 0 )

Total do Analises Exigidas.

Total do Andlises Mensalmente pela Portaria MS n® e Valor Maximo Permitido Resultados
Realizadas (VMP) Fora do Padrdo
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
1 DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO | o DISTRIBUICAO ETA DISTRIBUIGAO | 1 DISTRIBUICAO
Turbidez 2 2 () 7 0 038 080 776 50NTU 50NTU 0 T 7
Cor Aparente 2 2 £ 7 0 0,18 759 053 50 uH 50 uH . 7 T
Cloro Residual Livie 2 2 93 7 0 074 700 087 02a50mgl | 02a20mgl 0 T 7
2 2 53 7 0 61 638 759 60390 0 T T
Fiuoreto 334 337 () Nota 1 0 051 060 075 75 mglL 7 3 0
Colformes Q 5 53 7 0 Ausente Ausente Ausente Auséncia Ausncia . T T
Escherichia Col O 5 5 7 0 Ausente Ausente Ausente Ausénoa Ausénca 0 T .
Bactérias Heterolrdficas O 5 53 7 0 0 Q 0 500 UFCImi_| 500 UFCImI 0 . J

Total de Analises Exigidas.

Total de Andlises Mensalmente pela Portaria MS n® Valor Méximo Permitido Resultados
R Realizadas Yo Média Mensal (VMP) Fora do Padréio
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE

i i DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO i 7 DISTRIBUIGAO. ETA DISTRIBUIGAO i b DISTRIBUIGAO
Turbidez E i 78 7 0 062 092 080 50NTU 5ONTU 0 T 0
Cor Aparente £ 3 78 7 0 065 014 014 75,0 0H 50 0 0 0
Cloro Residual Livie 75 T 78 T 70 051 063 058 02a50mgl | 02a20mgL 0 0 0
o £ & 78 7 70 682 676 721 60290 0 0 0
Fivorelo 357 353 78 Nota 1 70 054 062 052 5 mgL 7 0 0
Calformes O 7 ) T 0 Rusente Rusente Rusente Ausénca | Ausénda 0 T T
Escherichia Coll 5 7 ) T 70 Ausente Ausente Ausente Ausénca | Ausénda 0 0 0
Bacterias g 7 ) 7 0 0 0 0 500 UFC/ml_| 500 UFGImt 0 0 0

Legenda

Nota ' = A Frequéncia de Andlise de Fluoreto na saida do tratamento é a cada 2 horas.




Total de Analises Exigidas.

Total de Anslises Mensalmente pela Portaria MS n® Média Mensal Valor Maximo Permitido Resultados
Realizadas pela Samotracia 888 de 04/05/2021 (VMP) Fora do Padrao
Parametros
ETA ETA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE_ REDE DE ETA ETA REDE DE_

I [ DISTRIBUICAO ETA DISTRIBUICAO i o ETA A I W DISTRIBUIGAO
Turbidez 9 75 3 70 059 088 058 5ONTU 50NTU 0 0 T
Cor Aparente 19 15 92 4 10 184 167 0,95 15,0 uH 15,0 uH 0 0 0
Cloro Residual Livre 19 14 92 4 10 0,73 043 0.71 0.2a5,0mg/lL 0.2a2,0mglL 0 0 0
pH 19 15 92 4 10 717 6,40 7,64 60290 0 0 0
Fluorelo 350 365 3 Nota ™ 70 058 066 058 75 mol 0 0 0
Coliformes Termotolerantes 4 5 43 4 10 ‘Ausente Ausente ‘Ausente Auséncia [ Auséncia 0 0 0
Eschericiia Cor % 5 %3 7 70 Ausente Rusente Ausente Rusénca Rusénda 0 0 T
Bactérias 4 5 43 4 10 [ 0 [ 500 UFC/ml [ 500 UFC/ml [ 0 0

Total de Analises EKlﬂldiS
Total de Analises Mensalmente pela ia MS n° ‘Média Mensal Valor Maximo Permitido Resultados.
Realizadas pela Samotracia 88 de 04/05/2021 (VMP) Fora do Padrao

A | T [oswetero | e | odmeueo | T = STRIBUG Em Sravgro | T | T | ostwivicr
Turbidez 21 19 108 4 10 0,78 0,83 0,82 5,0 NTU 5,0 NTU 0 0 0
Cor Aparente 21 79 710 7 0 043 064 084 50 50 uH 0 0 0
Cloro Residual Livre 21 19 112 4 10 0,91 1,06 0,94 0,2a5,0mg/L 0.2a2,0 mg/lL 0 0 0
oH 21 79 12 7 70 651 6at 731 50300 0 0 0
Fluoreto 359 370 112 Nota * 10 0,59 0,66 0,75 1.5 mg/L 0 0 0
Coliformes Termotolerantes 5 4 a4 4 10 ‘Ausente Ausente ‘Ausente Auséncia [ Auséncia 0 0 0
Escherichia Col 5 @ aa @ 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia | Auséncia 0 0 0
Bactérias Heterotroficas 5 4 a4 4 10 0 0 0 500 UFC/ml [ 500 UFC/ml 0 0 0

Total de Analises Mensanlnznn:'ﬂ:;'::mna s e Média Mensal Valor Méximo Permitido. Resultados.
lizadas pela Samotracia 88 de 04/05/2021 (vmP) Fora do Padrao
| [osweuero| e [osmweucio | T = STRIBUG Em Sraugro | | T | ostwesicr

Tutbidez ) 77 El 7 70 [ a7 174 50NTU 50NTO 0 0 0
Cor Aparente 20 14 of 4 10 0,90 164 127 150 uH 150 uH 0 o o
Cloro Residual Livie 20 14 o1 4 10 089 097 0,80 02a50mgl | 02a20mgl 0 o 0
oH 20 14 ot 4 10 689 693 7.23 60290 0 0 0
Fluoreto 333 338 o Nota 1 10 056 057 074 15 mglL 0 o 1
Coliformes Termotolerantes 4 3 45 4 10 Ausente Ausente Ausente Ausénca | Auséncia [ o 0
Escherichia Coli 4 3 45 4 10 Ausente Ausente Ausente Auséncia | Auséncia o o o
Bactérias Heterotroficas 4 45 4 10 0 o 0 500 UFCIml_| 500 UFCimi 0 o o

Total de Anilises M.nnlm-nu"p.al:zgl’snfud- e e s Valor Méximo Permitido Resultados
Realizadas pela Samotracia 888 de 04/05/2021 (VMP) Fora do Padrao
EIA EF DISTRIBUIGAO ETA DISTRIBUIGAO E.ﬂ EF STRIBUIG ETA STRIBUIG E|TA EF DISTRIBUICAO
Torbidez 27 - 7T 7 0 070 - 713 5ONTU 50NTO 0 - T
Cor Aparente 9 - ) ) 0 T4z - 290 B0 T50uH 0 5 0
Cloro Residual Livie 9 B 06 7 0 17 - 080 02a50mgl | 02a20mgl 0 - 0
oH 20 - L) [ 0 687 - 684 60390 0 D 0
Fivorelo 324 B i) Nota * 0 054 - 051 T5mglL 0 - 0
Colformes Termatolerantes 5 - 5 7 70 Ausente - Ausente Ausenca | Ausénca 0 - 0
Eschenchia Col 5 s 5 7 70 Ausente s “Ausente Auséncia | Ausencia 0 s T
Bactérias Helerotoicas 5 s S 70 0 s 0 530 UFG/ml_|__500 UFG/ml 0 5 0

Total de Analises Exigidas

Total de Anilises Mensalmente pela Portaria MS n® Média Mensal Valor Maximo Permitido Resultados
Realizadas pela Samotracia 888 de 04/05/2021 (VMP) Fora do Padrao
Parametros
] T [otee| o [k T | T [osmke] = [onmmo| | 5 [
Cor Aparente 15 - 84 4 10 2,93 - 3,16 15,0 uH 15,0 uH 0 - 0
pH 19 - 84 4 10 6.85 - 7,35 60290 0 - 0
Coliformes Termotolerantes 4 - 43 4 10 Ausente - Ausente Auséncia [ Auséncia 0 - 0
Bactérias Heterotroficas 4 - 43 4 10 0 - 0 500 UFC/mlI [ 500 UFC/ml 0 - 0

Total de Analises Exigidas.

Total de Anslises Mensalmente pela Portaria MS n® Média Mensal Valor Maximo Permitido Resultados
Realizadas pela Samotracia 888 de 04/05/2021 (VMP) Fora do Padrio
Parametros
ETA ETA REDE DE EA EA REDE DE REDE DE ETA ETA REDE DE
| [l DISTRIBUICAO ETA DISTRIBUICAO 1 [l G A | 1 DISTRIBUICAO

Turbidez 8 D 51 7 70 085 D 227 5ONTU 50NTU 0 D T
Cor Aparente 8 - El 7 70 139 = 284 50uH 50 uH 0 5 T
Cloro Residual Livie 8 D 5 7 70 731 D 738 02250mgL | 02220mgL 0 D 1
oH 8 5 El 7 70 653 = 592 60290 0 5 T
Fiuorelo 8 s 5 7 70 085 - 052 T5mglL 0 - 0
Colformes Totars 3 - @3 7 70 Ausents - Ausente Rusénoa | Ausenca 0 - 0
Eschenchia Col Z s a3 7 70 “Ausente s Ausente Ausancia Auséncia 0 s T
Bactérias Heterotrafcas 7 D @ 7 70 0 D 0 500 UFCimi_| 500 UFC/ml 0 D 0




® 100% de esgoto tratado
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